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CERTIFICATO

CERTIFICATO/ Certificate n® 41926

S| CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DEI SERVIZI DI
We hereby certify that the service management system operated by

Boxxapps S.r.1.

SEDE LEGALE /Registered office

Viale della Stazione, 2 - 30020 MARCON (VE)

UNITA OPERATIVA / Operative unit

Viale della Stazione, 2 - 30020 MARCON (VE)

t CONFORME ALLA NORMA / is in compliance with the standard

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020
ISO/IEC 20000-1:2018

PER LE SEGUENTI ATTIVITA / For the following activities

Erogazione di servizi di distribuzione, installazione, manutenzione, assistenza e
formazione di soluzioni informatiche, anche in ambito sicurezza e data protection.
Servizi CSP (Cloud Service Provider) anche in modalita IAAS, PAAS e SAAS.
Servizi di assistenza on site e da remoto (help-desk, help-web).

Servizi di monitoraggio di sistemi informatici.

Provision of distribution services, installation, maintenance, assistance and training of
IT solutions, also in the field of security and data protection.
CSP (Cloud Service Provider) services also in IAAS, PAAS and SAAS mode.
On-site and remote support services (help-desk, help-web).
Computer system monitoring services.

IAF 33

L'USO E LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTI AL RISPETTO DEL REGOLAMENTO CSQA DI RIFERIMENTO.
The use and the validity of the certificate shall satisfy the requirements of the relevant CSQA rules.

Prima emissione Emissione corrente

Scadenza
First issue Current issue Expiring date
27/07/2017 28/02/2024 27/02/2027

CSQA Certificazioni Srl - via S. Gae‘taho 74 36016 Thiene (V1)
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